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Ⅰ. 재정수반요인

Ⅱ. 미첨부 근거 규정 및 상세 사유

1. 근거 규정

연번 조·항(조제목) 미첨부 근거 규정

1
안 제37조(생활물

류 쉼터)

제3호: 의안의 내용이 선언적·권고적인 형식으로 규정되는 등 기술적으

로 추계가 어려운 경우

2

안 제40조의2(전국

이륜차배달라이더

협회의 설립) 신설

연번 조·항(조제목) 주요내용 비고

1
안 제37조(생활물류 

쉼터)

지방자치단체의 장은 생활물류서비스종사자의 권익증진

을 위하여 대통령령으로 정하는 바에 따라 읍ㆍ면ㆍ동별

로 생활물류 쉼터를 설치ㆍ운영하여야 함(제1항)

※ 국가·지자체가 생활물류 쉼터를 설치·운영할 수 있도록

하는 재량규정에서 지자체의 장이 읍·면·동별로 생활

물류 쉼터를 설치·운영하도록 하는 의무규정으로 변경

의무규정

국가는 제1항에 따른 생활물류 쉼터의 설치ㆍ운영에 필요

한 비용의 전부 또는 일부를 예산의 범위에서 지원할 수 있

음(제3항 신설)

재량규정

2

안 제40조의2(전국

이륜차배달라이더협

회의 설립) 신설

소화물배송대행서비스종사자는 소화물배송 관련 업무의 

건전한 발전과 공동의 이익을 도모하기 위하여 국토교통

부장관의 인가를 받아 전국이륜차배달라이더협회를 설립

할 수 있음(제1항)
재량규정

국토교통부장관은 전국이륜차배달라이더협회의 발전을 

위하여 필요한 경우에는 전국이륜차배달라이더협회를 행

정적ㆍ재정적으로 지원할 수 있음(제5항)
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2. 상세 사유

가. 생활물류 쉼터(안 제37조)

❑ 현행법1)은 국가와 지방자치단체는 생활물류서비스종사자2)의 권익증진

을 위하여 생활물류 쉼터를 설치ㆍ운영할 수 있도록 하고 있으며, 국토

교통부에 따르면 2025년 현재 현행법에 따른 생활물류 쉼터는 인천광

역시 내 1개소가 설치·운영 중에 있음

[표 1] 생활물류 쉼터 설치·운영 및 예산 현황 

(단위: 백만원)

위치 사업내용 2023년 2024년 2025년

인천광역시

(1개소)
생활물류쉼터 조성 및 운영 266(조성) 359(운영) 359(운영)

자료: 국토교통부

◦ 참고로, 현행법에 따른 생활물류 쉼터와 별개로 다수의 지방자치단체에서 이

동노동자(현행법에 따른 생활물류서비스종사자뿐만 아니라, 대리운전, 수리, 간

병인 등 업무가 특정 장소가 아닌 ‘이동’을 통해 이루어지는 직업군 종사자)를 

위한 이동노동자 쉼터를 설치·운영 중(2024년 11월 기준 83개소)에 있음

  ※ [참고자료] ‘이동노동자 쉼터 현황’ 참조

1) 제37조(생활물류 쉼터) ① 국가와 지방자치단체는 생활물류서비스종사자의 권익증진을 위하여 생활물류 

쉼터를 설치ㆍ운영할 수 있다.

   ② 생활물류 쉼터의 기능은 다음 각 호와 같다.

    1. 생활물류서비스종사자의 휴식 및 복지공간 제공

    2. 생활물류서비스종사자의 운송수단 정비시설 제공

    3. 생활물류서비스종사자의 노무 및 취업상담 등 구직 지원

    4. 그 밖에 생활물류서비스종사자의 보호 및 복리 증진을 위한 사항으로서 국토교통부령으로 정하는 사항

   ③ 그 밖에 생활물류 쉼터의 설치ㆍ관리에 필요한 사항은 국토교통부령으로 정한다.

2) 제2조(정의) 이 법에서 사용하는 용어의 뜻은 다음과 같다.

    3. “생활물류서비스사업”이란 생활물류서비스를 유상으로 제공하는 사업으로서 다음 각 목의 사업을 말한다.

     가. 택배서비스사업: 「화물자동차 운수사업법」 제3조제1항에 따라 허가받은 화물자동차 운송사업을 위 

한 화물자동차를 이용하여 집화, 분류 등의 과정을 거쳐 화물을 배송하는 사업

     나. 소화물배송대행서비스사업: 「자동차관리법」 제3조제1항제5호에 따른 이륜자동차, 「드론 활용의 촉

진 및 기반조성에 관한 법률」 제2조제1항제1호에 따른 드론(이하 “드론”이라 한다) 또는 「지능형 

로봇 개발 및 보급 촉진법」 제2조제4호의2에 따른 실외이동로봇(이하 “실외이동로봇”이라 한다)을 

이용하여 화물을 직접 배송하거나 정보통신망 등을 활용하여 이를 중개하는 사업

    6. “생활물류서비스종사자”란 생활물류서비스사업에 종사하는 사람으로서 다음 각 목의 사람을 말한다.

     가. 택배서비스종사자: 택배서비스사업자 또는 영업점 등과 택배서비스 운송 위탁계약이나 근로계약 

등을 통하여 화물의 집화, 배송 등의 업무에 종사하는 사람

     나. 소화물배송대행서비스종사자: 소화물배송대행서비스인증사업자 또는 영업점과 운송 위탁계약이나 

근로계약 등을 통하여 화물의 배송 등의 업무에 종사하는 사람
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❑ 개정안은 지방자치단체의 장이 읍·면·동별로 생활물류 쉼터를 설치·운

영하도록 의무화하고, 국가가 생활물류 쉼터의 설치·운영에 필요한 비

용의 전부 또는 일부를 지원할 수 있도록 하는 것으로, 국가 및 지방자

치단체의 추가재정소요가 발생할 수 있음

❑ 개정안에 따른 생활물류 쉼터 설치·운영에 소요되는 비용을 추계하기 

위해서는 읍·면·동별3)로 설치되는 쉼터의 규모 및 확보 방식(신축·임차 

등) 등에 대한 구체적인 정보가 필요하나, 이에 대한 계획이 수립되지 않

았으므로 합리적인 추계에 한계가 있음

나. 전국이륜차배달라이더협회의 설립(안 제40조의2 신설)

❑ 개정안에 따라 소화물배송대행서비스종사자가 전국이륜차배달라이더협

회를 설립하고 국가가 전국이륜차배달라이더협회에 대한 행정적·재정적 

지원을 할 경우, 국가의 추가재정소요가 발생할 수 있음

◦ 국토교통부에 따르면 2025년 현재 소화물배송대행서비스종사자를 회원으로 

하는 협회는 총 3개이며, 주요 현황은 다음과 같음

[표 2] 소화물배송대행서비스종사자를 회원으로 하는 협회 현황 

협회명 설립일 회원자격 회원수 비 고

라이더유니온 2019.5.1 배달업종 종사자 11,000여명

국가·지자체의

재정지원 

사례 없음

전국이륜차 

라이더협회
2021.1.29

이륜차를 이용한 모든 

이송수단업무에 관여하는 자

(개인·법인·단체 포함)

10,000여명

배달플랫폼

노동조합
2022.3.30 배달플랫폼업종 사업장 종사자 8,700여명

자료: 국토교통부

3) 2023년말 기준 전국의 읍·면·동의 개수는 총 3,533개(읍 234개, 면 1,177개, 동 2,122개)임(출처: 국

가통계포털)
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❑ 개정안에 따른 전국이륜차배달라이더협회에 대한 국가의 행정적·재정적 

지원에 소요되는 비용을 추계하기 위해서는 현재 설립된 협회 외에 향

후 설립될 협회의 수, 협회에 대한 국가의 행정적·재정적 지원의 기준 

및 내용 등에 대한 구체적인 정보가 필요하나, 이에 대한 계획이 수립되

지 않았으므로 합리적인 추계에 한계가 있음

Ⅲ. 부대의견

❑ 없음

Ⅳ. 작성자

❑ 성명

국회예산정책처 분석관 과장

경제비용추계과 최동완 김신애

❑ 대표연락처

성명 전화번호 이메일 주소

최동완 02-6788-3746 dongwaniii@nabo.go.kr
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[참고자료] 이동노동자 쉼터 현황

(고용노동부 제출자료)

자치단체 면적(㎡) 운영시간 주이용대상 주소

서울
(13)

직영
(5)

서초 226 13:00~06:00 배달/대리기사 등 서초구 사평대로 354 호진빌딩 4층

북창 333 08:30~20:00 배달/퀵서비스기사 등
중구 세종대로14길 38 단암빌딩 별

관 2층

합정 252 09:00~06:00 이동노동자 마포구 양화로 73 체리스빌딩 5층

상암 250 09:30~18:00 방송미디어 종사자 등
마포구 매봉산로 37 DMC산학협력

연구센터 604호

녹번 181 09:00~18:00 셔틀버스기사 등 은평구 통일로 680 대일빌딩 7층 1호

자치구 
운영
(8)

서대문구 40 10:00~19:00 택배/배달기사 등
서대문구 홍제내길 227, 홍제견인차

량보관소 내 컨테이너

강남(1호) 5 24시간 배달/대리기사 등 강남구 역삼로 160 후문

강남(2호) 10 24시간 배달/대리기사 등 강남구 테헤란로 152 후면

중랑 22 09:00~21:00 배달/점검원 등 중랑구 양원역로 92

중랑 24 09:00~21:00 배달/점검원 등 중랑구 중랑역로4길 29

성동 50 10:00~19:00 배달/대리기사 등 성동구 성수일로 111, 212호

도봉 42 19:00~18:00 배달기사 등 도봉구 도봉로170길 2

영등포 114 10:00~21:00 배달/택배기사 등 영등포구 버드나루로23길24 1층

경기
(30)

자치구
(30)

하남 204 12:00~06:00 배달/택배/대리기사 등하남시 대청로 13, 2층

광명 282 10:00~6:00 배달/택배/대리기사 등광명시 철산로30번길 9, 5층

광명 27 24시간 배달/대리/요양보호사 등광명시 일직로12번길 17

수원 230 10:00~6:00 배달/대리기사 등
수원시 팔달구 효원로 265번길 18, 2

층(인계동)

군포 8.7 06:00~21:50 이동노동자 근포시 용호1로21번길 14, 지하2층

수원시
가족여성

회관
38 09:00~21:00 여성 이동노동자 수원시 팔달구 매산로 119

수원시
여성문화
공간-休

102 09:30~20:30 여성 이동노동자 수원시 권선구 동수원로224번길 10

수원여성
인력개발

센터
38 10:00~17:00 여성 이동노동자 수원시 영통구 반달로7번길 40

광주 195 10:00~06:00 배달/대리기사 등 광주시 중앙로 110

성남1 202 09:00~7:00 배달/대리기사 등
성남시 중원구 둔촌대로80번길 

3-15, 201호

성남2 18 24시간 배달/대리기사 등 성남시 분당구 성남대로919(야탑역 광장)

부천 199 10:30~05:30 배달/대리기사 등
부천시 원미구 소향로37번길 19, 3

층(상동)

시흥 109 09:00~06:00
배달/대리기사, 보험, 

학습지교사 등

경기도 시흥시 신천로94 신천메트로

프라자 B동 206호

안양 127 10:00~2:00 배달/대리기사 등
안양시 동안구 관평로182번길 43, 

403호
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자치단체 면적(㎡) 운영시간 주이용대상 주소

고양(화정) 27 24시간 배달/대리기사 등
경기도 고양시 덕양구 화신로272번

길 58

고양(장항) 27 24시간 배달/대리기사 등
경기도 고양시 일산동구 고봉로 

32-35

의왕 328 10:00~02:00 대리/배달기사 등 의왕시 모락로 9

포천 140 10:00~05:30 배달/택배기사 등 경기도 포천시 소흘읍 솔모루로 5

파주 27 24시간 배달/대리기사 등 파주시 소리천로 14

안산 1호점 152 09:00~06:00 배달/대리기사 등 안산시 단원구 광덕2로 186

안산 2호점 27 24시간 배달/대리기사 등 안산시 상록구 이동 716-7

안산 3호점 27 24시간 배달/대리기사 등 안산시 상록구 성포동 593

오산 20 24시간 배달/택배/대리기사 등오산시 운암로 13-6

이천 240 24시간 배달/대리기사 등 이천시 중리천로 107 4층

이천 27 24시간 택배/화물기사 등 이천시 무촌리 31-6

구리 27 24시간 배달/대리기사 등 구리시 인창동 671-3

용인 68 06:00-21:00 배달/대리/학습지교사 등
용인시 처인구 중부대로 1356(용인

시 노동복지회관 1층)

용인 27 24시간 배달/택배/대리기사 등용인시 수지구 죽전동 1003-406

남양주 18 24시간 대리/버스기사 등
남양주시 늘을1로16번길 18 (평내동 

660)

남양주 21 24시간 대리/버스기사 등 남양주시 화도읍 비룡로55번길 8

인천
(1)

직영
(1)

남동구 171
07:00~21:00(주중),

09:00~18:00(토)

이동노동자 및 일반 

시민
인천 남동구 남동대로 215번길 30

부산
(4)

직영
(4)

서면 201 10:00~익일06:00 배달기사/대리기사 등 부산시 부산진구 서면로 38, 3층

해운대 243 14:00~06:00 배달기사/대리기사 등 부산시 해운대구 구남로29번길 38, 6층

사상 196 14:00~06:00 배달기사/대리기사 등
부산시 사상구 사상로 208-1 사상티

오피 701호, 702호

동래 30 24시간 배달기사/대리기사 등 부산시 동래구 온천동 527

울산
(5)

직영
(2)

남구 224 13:00~06:00
대리/택배/배달/학습지

교사 등
울산시 남구 달삼로36 3층

북구 127 13:00~06:00
대리/택배기사/배달/학

습지교사 등
울산시 북구 진장유통로 16

자치구
(3)

남구(무거) 213.5 24시간 운영
대리기사/배달원/학습지

교사 등
울산 남구 무거동 514-2

남구(삼산) 80.2 24시간 운영
대리기사/배달원/학습지

교사 등
울산 남구 삼산동 1481-14

동구 185 10:00~19:00 배달/대리/돌봄종사자 등울산시 동구 진성3길 59 2층

경남
(7)

자치구
(7)

창원 260 13:00~06:00 대리기사 등 창원시 성산구 마디미로 57

창원 40 13:00~06:00 대리기사 등 창원시 마산합포구 오동서1길 5

김해 146 10:00~06:00 대리기사/배달기사 등 김해시  번화1로 68번길 15, 202호
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자치단체 면적(㎡) 운영시간 주이용대상 주소

김해(내동) 27 24시간 대리기사/배달기사 등 김해시 내동 1162

김해(구산) 27 24시간 대리기사/배달기사 등 김해시 구산동 1060-1

진주 30 13:00~03:00 대리기사/배달기사 등 진주시 상대동 328-11

합천 66 24시간 대리기사/배달기사 등 합천군 충효로 57-1

경북
(4)

자치구
(4)

포항(남구) 27 24시간 대리기사, 배달기사 등포항시 남구 상도동 595-23

포항(북구) 27 24시간 대리기사, 배달기사 등포항시 북구 두호동 1016-3

구미 30 09:00~06:00 대리기사, 배달기사 등구미시 송정동 505

구미 30 09:00~06:00 대리기사, 배달기사 등구미시 원평동 964-604

대구
(2)

직영
(2)

수성 159 12:00~06:00 대리기사/배달기사 등 대구 수성구 상록로 5 범어N타워

달서 194 12:00~06:00 대리기사/배달기사 등 대구 달서구 대명천로 224 S&P타워

광주
(1)

직영
(1)

서구 132 09:00~05:30 대리기사/배달기사 등 광주광역시 서구 상무중앙로101, 8층

전남
(2)

자치구
(2)

여수 212 16:00~06:00 대리기사, 배달기사 등여수시 시청로1길 23

나주 125 10:00~02:00 대리기사, 배달기사 등나주시 빛가람동 상야4길 22

전북
(4)

자치구
(4)

익산 169 10:30~05:00
대리기사, 배달기사, 

보험 등
익산시 모왕로 1133 2층

익산 30 10:30~05:00
대리기사, 배달기사, 

보험 등
인산시 선화로 3길 28

전주1 33 11:00~03:00
대리/ 배달기사, 

생활관리사 등
전주시 완산구 홍산남로 83-17

전주2 33 11:00~03:00
대리/ 배달기사, 

생활관리사 등
전주시 덕진구 시천로 96-19

대전
(2)

직영
(2)

유성구 226 14:00~06:00 대리기사/배달기사 등 대전시 유성구 온천북로7

대덕구 190 13:00~06:00 대리기사/배달기사 등 대전시 대덕구 송촌북로 44

충남
(5)

직영
(5)

천안 135
14:00~06:00(주중), 

14:00~22:00(토)
대리기사, 배달기사 등천안시 서북구 두정동 854

천안 48 24시간 대리기사, 배달기사 등천안시 동남구 신방동 72-6

아산 49 24시간 대리기사, 배달기사 등아산시 온천동 2173

서산 40 24시간 대리기사, 배달기사 등서산시 읍내동 107-7

당진 33 24시간 대리기사, 배달기사 등당진시 무수동로 33

제주
(3)

직영
(3)

제주 159 24시간(평일)

16:00~09:00

(토, 일, 공휴일)

대리기사, 배달기사 등제주시 중앙로 226, 3층

서귀포 215 대리기사, 배달기사 등서귀포시 중앙로 39, 5층

신제주 240 대리기사, 배달기사 등제주시 연동7길 35, 7층


