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제1장 개요

Ⅰ. 총  괄

□ 개인정보보호위원회 소관 2023회계연도 결산보고서는 결산개요 및 세

입·세출 결산으로 구성되어 있음.

○ 2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 총수입은 예산 대비 1,192

억 6,100만원(2810.1%) 증가한 1,235억 500만원으로, 전년 대비

1,201억 4,200만원(3572.5%)이 증가함.

○ 2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 총지출은 예산 대비 19억

6,900만원(3.3%) 감소한 569억 5,500만원으로, 전년 대비 87억

6,300만원(18.2%)이 증가함.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 세입·세출결산 총괄>

(단위: 백만원, %)

사업명

2023회계연도
전년도

결산액

전년대비

증감률예산현액

(A)

결산액

(B)

집행률

(B/A)

□ 세입결산 4,244 123,505 2910.1 3,363 3572.5

○ 일반회계 4,244 123,505 2910.1 3,363 3572.5

□ 세출결산 58,924 56,955 96.7 48,192 18.2

○ 일반회계 58,924 56,955 96.7 48,192 18.2

(자료: 개인정보보호위원회)
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Ⅱ. 세입·세출 결산

1. 세입결산

□ 2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 세입예산은 42억 4,400만원

이며, 결산은 1,259억 6,100만원을 징수결정하여 1,235억 500만원

(예산현액 대비 2910.1%)을 수납하고, 24억 2,400만원은 미수납됨.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 세입결산>

(단위: 백만원, %)

○ 개인정보보호위원회는 출연금 등 정산 잔액 반납에 따른 기타재산

이자수입 1억 6,300만원, 기타경상이전수입 14억 4,800만원을 수

구 분

2023회계연도

예산

현액(A)

징수결정액

(B)

수납액

(C)

수납률

(C/B)

미수납액

(B-C)

불납

결손액

기타재산

이자수입
15 163 163 100 - -

과태료 754 1,663 897 53.9 735 31

과징금 2,204 122,570 120,940 98.7 1,630 -

위약금 1 - - - - -

가산금 3 117 57 48.7 59 1

기타경상

이전수입
1,265 1,448 1,448 100 - -

면허료 및

수수료
1 - - - - -

계 4,244 125,961 123,505 98.1 2,424 32

(자료: 개인정보보호위원회)
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납하였으며, 「개인정보 보호법」 위반에 따라 부과되는 과태료, 과

징금, 가산금 중 과태료 수입으로 8억 9,700만원, 과징금 1,209억

4,000만원, 가산금 5,700만원을 수납하였음.

○ 미수납액 24억 2,400만원은 납기미도래(11억 6,200만원), 징수유

예(3억 4,600만원), 체납자 재력부족 및 거소불명 등 임의체납(9억

1,500만원)등에 따른 것임.
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2. 세출결산

1) 총괄

□ 2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 세출예산현액은 589억

2,400만원으로, 결산은 이 중 96.7%에 해당하는 569억 5,500만원을

지출하고 11억 4,400만원은 불용처리 하였음.

○ 2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 일반회계 세출예산의 주요

집행내역을 살펴보면, 인건비 지출액 134억 8,900만원, 주요사업비

지출액 414억 3,300만원, 기본경비 20억 3,300만원으로 구성되어

있음.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 세출결산>

(단위: 백만원, %)

구 분 예산현액 지출액 집행률
차년도

이월액
불용액

합 계 58,924 56,955 96.7 826 1,144

□ 인건비 13,988 13,489 96.4 - 499

□ 기본경비 2,215 2,033 91.8 - 182

□ 주요사업비 42,721 41,433 96.9 826 463

(자료: 개인정보보호위원회)
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2) 인건비

□ 2023회계연도 인건비 집행내역을 살펴보면, 예산현액 139억 8,800만

원 중 96.4%인 134억 8,900만원을 집행하였으며, 3.6%인 4억 9,900

만원을 불용처리 하였음.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 인건비 집행내역>

(단위: 백만원, %)

구 분 예산현액 지출액 집행률
차년도

이월액
불용액

인건비 합계 13,988 13,489 96.4 - 499

□ 보수(110-01) 13,434 13,010 96.8 - 424

□ 기타직보수(110-02) 455 406 89.2 - 50

□ 연가보상비(110-05) 98 74 75.5 - 25

(자료: 개인정보보호위원회)
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3) 기본경비

□ 2023회계연도 기본경비 집행내역을 살펴보면, 예산현액 22억 1,500

만원 중 91.8%인 20억 3,300만원을 집행하였으며, 8.2%인 1억

8,200만원을 불용처리 하였음.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 기본경비 집행내역>

(단위: 백만원, %)

구 분 예산현액 지출액 집행률
차년도

이월액
불용액

기본경비 합계 2,215 2,033 91.8 - 182

□ 인건비(110) 8 7 87.5 - 1

□ 운영비(210) 1,379 1,214 88 - 164

□ 여비(220) 162 154 95 - 8

□ 업무추진비(240) 196 194 99 - 2

□ 직무수행경비(250) 242 237 97.9 - 5

□ 보전금(310) - - - - -

□ 건설비(420) 30 30 100 - -

□ 유형자산(430) 199 196 98.5 - 3

(자료: 개인정보보호위원회)
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4) 주요사업비

□ 2023회계연도 주요사업비 집행내역을 살펴보면, 예산현액 427억

2,100만원 중 97%인 414억 3,300만원을 집행하였으며, 1.9%인 8억

2,600만원을 이월하고 1.1%인 4억 6,300만원을 불용처리 하였음.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 주요사업비 집행내역>

(단위: 백만원, %)

사업명 예산현액 지출액 집행률
차년도

이월액
불용액

합 계 42,721 41,433 97 826 463

위원회운영지원 3,019 2,709 89.7 - 310

위원회운영지원(정보화) 3,920 3,811 97.2 100 9

개인정보보호정책지원 6,108 6,095 99.8 - 13

기술개발·전문인력 양성 1,530 1,530 100 - -

개인정보보호 협력체계 구축 1,521 1,521 100 - -

안전한 데이터 활용 지원 4,992 4,992 100 - -

개인정보 전송요구권 보장 3,197 3,197 100 - -

개인정보보호강화기술연구개발(R&D) 5,995 5,995 100 - -

개인정보기술표준개발지원(R&D) 1,500 1,500 100 - -

개인정보침해방지 10,939 10,083 92.2 726 130

(자료: 개인정보보호위원회)

○ “위원회운영지원” 사업은 개인정보보호위원회 회의체 운영, 개인정

보보호 홍보, 국가송무 수행, 고문변호사 법률자문 등을 위한 사업

으로, 예산현액 30억 1,900만원 중 89.7%인 27억 900만원을 집행

하고 10.3%인 3억 1,000만원을 불용처리 하였음.

○ “위원회운영지원(정보화)” 사업은 위원회 정보화 시스템 구축 및

운영지원을 위한 사업으로, 예산현액 39억 2,000만원 중 97.2%인
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38억 1,100만원을 집행하고 2.6%인 1억을 이월하였으며 0.2%인

900만원을 불용처리 하였음.

○ “개인정보보호정책지원” 사업은 개인정보보호 정책 및 자율규제 환

경 조성, 개인정보보호 관리체계(ISMS-P) 인증 확산, 개인정보보

호 교육 등을 통해 신기술 및 국민생활 밀접분야 개인정보 처리 기

준 마련 등 국민의 개인정보권을 보장·강화하고자 하는 사업으로,

예산현액 61억 800만원 중 99.8%인 60억 9,500만원을 집행하였

고, 0.2%인 1,300만원을 불용처리 하였음.

○ “기술개발·전문인력 양성” 사업은 개인정보 보호·활용 혁신기술 개

발 및 사업화를 지원하고, 공공·민간 분야 가명처리 담당자 전문성

강화 및 개인정보 관련 법·제도·기술 등 복합적 능력을 갖춘 개인

정보 보호 전문가 육성을 위한 교육 프로그램을 운영하는 사업으

로, 예산현액 15억 3,000만원 전액을 집행하였음.

○ “개인정보보호 협력체계 구축” 사업은 개인정보보호 관련 국제기

구·해외 감독기관 간 협력 등 글로벌 개인정보 보호 이슈 대응력

및 글로벌 네트워크를 강화하기 위한 사업으로, 예산현액 15억

2,100만원 전액을 집행하였음.

○ “안전한 데이터 활용 지원” 사업은 안전한 개인정보 활용을 위한

가명정보 제도 운영 및 법·제도 개선사항을 마련하고 지역 가명정

보 활용지원센터 활성화 등을 지원하고자 하는 사업으로, 예산현액
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49억 9,200만원 전액을 집행하였음.

○ “개인정보 전송요구권 보장” 사업은 모든 분야를 아우르는 마이데

이터 생태계 조성을 위한 제도연구 및 데이터, 전송방식, 보안·인증

등 상호 호환 가능한 표준화 추진을 위한 사업으로, 예산현액 31억

9,700만원 전액을 집행하였음.

○ “개인정보보호강화기술연구개발(R&D)” 사업은 데이터 혁신시대의

데이터 활용 급증에 따라 개인정보의 안전한 활용 기반을 조성하여

개인정보 침해예방 등 이용자 권리 보호를 위한 개인정보보호 강화

기술개발 등을 위한 사업으로, 예산현액 59억 9,500만원 전액을

집행하였음.

○ “개인정보기술표준개발지원(R&D)” 사업은 개인정보 보호·활용 표

준개발을 통한 글로벌 개인정보 기술 주도권 확보 및 개인정보 기

술 생태계 조성, 표준화 기반 구축을 위한 사업으로, 예산현액 15

억원 전액을 집행하였음.

○ “개인정보침해방지” 사업은 개인정보 침해·유출사고 조사 및 실태

점검, 개인정보 침해신고센터 운영, 고유식별정보처리자의 안전조치

의무에 대한 경각심 제고 및 안전조치 이행역량 강화를 위한 조치

지원 등을 위한 사업으로 예산현액 109억 3,900만원 중 100억

8,300만원을 집행하였고, 6.6%인 7억 2,600만원을 이월하였으며,

1.2%인 1억 3,000만원을 불용하였음.
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5) 프로그램별 지출내역

□ 2023회계연도 개인정보보호위원회 소관 세출예산 집행실적을 프로그

램(항) 별로 살펴보면 아래의 표와 같음.

<2023회계연도 세출예산 프로그램(항)별 집행내역>

(단위: 백만원, %)

프로그램명 예산현액 지출액 집행률
차년도

이월액
불용액

합 계 58,924 56,955 96.7 826 1,144

개인정보보호 42,721 41,433 97 826 463

개인정보보호행정지원 16,203 15,522 95.8 - 680

(자료: 개인정보보호위원회)

6) 이·전용 내역

□ 2023회계연도 일반회계 세출예산 전용액은 1억 3,300만원이며, 이는

직제개정에 따른 추가 소요액 및 인건비 부족액 등의 사유임.

<2023회계연도 세출예산 전용내역>

(백만원)

전용 내역 전용액

합 계 133

청년인턴 일용임금 39

범정부 마이데이터 추진단 운영경비 82

국내여비 13

(자료: 개인정보보호위원회)
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7) 이월 내역

□ 2023회계연도 일반회계 세출예산 이월액은 8억 2,600만원이며, 상세

한 내역은 아래의 표와 같음.

<2023회계연도 주요사업별 이월 내역>

(단위: 백만원)

구 분 예산현액
차년도

이월액
이월 사유

위원회운영지원(정보화) 3,920 100

- 국가정보자원관리원의 정보시스

템 특별점검 등 긴급수행으로 계

약기간 변경(연장)

개인정보침해방지 10,939 726
- 사업자의 업무분석, 설계 미비

등으로 인한 착수지연

합 계 14,859 826
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8) 불용 내역

□ 2023회계연도 일반회계 세출예산 불용액은 총 11억 4,400만원이며,

상세한 내역은 아래의 표와 같음.

<2023회계연도 주요사업별 불용 내역>

(단위: 백만원, %)

구 분 예산현액 불용액 불용률 불용 사유

◦ 인 건 비 13,988 499 3.6 - 집행잔액 등

◦ 기 본 경 비 2,215 182 8.2 - 집행잔액 등

◦ 주 요 사 업 비 42,721 463 1.1

위원회운영지원 3,019 310 10.3 - 집행잔액 등

위원회운영지원(정보화) 3,920 9 0.2 - 집행잔액 등

개인정보보호정책지원 6,108 13 0.2 - 집행잔액 등

기술개발·전문인력 양성 1,530 -

개인정보보호 협력체계 구축 1,521 -

안전한 데이터 활용 지원 4,992 -

개인정보 전송요구권 보장 3,197 -

개인정보보호강화기술 연구개발(R&D) 5,995 -

개인정보표준기술개발지원(R&D) 1,500 -

개인정보침해방지 10,939 130 1.2 - 집행잔액 등

합 계 58,924 1,144 1.9
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Ⅲ. 통합 재무제표

1. 재정상태표

□ 2023회계연도 개인정보보호위원회의 자산은 78억 6,100만원이고, 부

채는 5,500만원이며, 순자산은 전년도 대비 951억 7,800만원이 감소

한 78억 600만원임.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 재정상태표 요약>

(단위: 백만원, %)

구 분 2023(A) 2022(B)
증 감

금액(C=A-B) 비 율(C/B)

자산합계(a) 7,861 104,855 △96,994 △92.5

Ⅰ. 유동자산 3,151 101,264 △98,113 △96.9

Ⅱ. 투자자산 - - - -

Ⅲ. 일반유형자산 967 850 117 13.8

Ⅳ. 사회기반시설 - - - -

Ⅴ. 무형자산 3,742 2,741 1,001 36.5

Ⅵ. 기타비유동자산 - - - -

부채합계(b) 55 1,871 △1,816 △97.1

Ⅰ. 유동부채 1 1 - -

Ⅱ. 장기차입부채 - - - -

Ⅲ. 장기충당부채 54 1,870 △1,816 △97.1

Ⅳ. 기타비유동부채 - - - -

순자산(a-b) 7,806 102,984 △95,178 △92.4

(자료: 개인정보보호위원회)
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○ 자산총액은 78억 6,100만원으로 전년 대비 969억 9,400만원

(92.5%) 감소하였으며, 주요 원인은 미수채권 등 유동자산의 감소

(981억 1,300만원)에 있음.

○ 부채총액은 5,500만원으로 전년 대비 18억 1,600만원(97.1%) 감

소하였으며, 주요 원인은 장기충당부채의 감소(18억 1,600만원)에

있음.
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2. 재정운영표

□ 2023회계연도 개인정보보호위원회 재정운영결과는 프로그램 순원가

387억 2,300만원 및 관리운영비 176억 2,800만원, 비배분비용 1억

6,400만원 등을 합산한 530억 8,700만원으로, 전년 대비 57억 5,100

만원이 증가하였음.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 재정운영 증감 현황>

(단위: 백만원, %)

구 분 2023(A) 2022(B)
증감

금액(C=A-B) 비율(C/B)

Ⅰ. 프로그램 순원가 38,723 32,017 6,706 20.9

1. 프로그램 총원가 38,723 32,017 6,706 20.9

2. 프로그램 수익 - - - -

Ⅱ. 관리운영비 17,628 16,264 1,364 8.4

Ⅲ. 비배분비용 164 178 △14 △7.9

Ⅳ. 비배분수익 3,427 1,124 2,303 204.9

Ⅴ. 재정운영순원가(Ⅰ+Ⅱ+Ⅲ-Ⅳ) 53,087 47,336 5,751 12.1

Ⅵ. 비교환수익 등 - - - -

Ⅶ. 재정운영결과(Ⅴ-Ⅵ) 53,087 47,336 5,751 12.1

(자료: 개인정보보호위원회)

○ 프로그램 순원가는 전년 대비 67억 600만원 증가한 387억 2,300

만원이며, 이는 연구개발비 등은 감소하였으나, 출연비원가 등이 증

가하였기 때문임.

○ 관리운영비는 전년 대비 13억 6,400만원 증가한 176억 2,800만원
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이며, 이는 인건비, 복리후생비 등이 증가하였기 때문임.

○ 비배분비용은 전년 대비 1,400만원 감소한 1억 6,400만원이며, 이

는 기타비용이 감소하였기 때문임.

○ 비배분수익은 전년 대비 23억 300만원 증가하였으며, 이는 재화

및 용역제공수익을 포함한 기타수익이 증가하였기 때문임.
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3. 순자산변동표

□ 2023회계연도 개인정보보호위원회 기말순자산은 78억 600만원으로,

전년 대비 951억 7,800만원 감소하였음.

<2023회계연도 개인정보보호위원회 순자산 변동 현황>

(단위: 백만원, %)

구 분 2023(A) 2022(B)
증감

금액(C=A-B) 비율(C/B)

Ⅰ. 기초순자산 102,984 1,095 101,889 9,304.9

Ⅱ. 재정운영결과 53,087 47,336 5,751 12.1

Ⅲ. 재원의 조달 및 이전 △42,091 149,225 △191,316 △128.2

Ⅳ. 조정항목 - - - -

Ⅴ. 기말순자산(Ⅰ-Ⅱ+Ⅲ+Ⅳ) 7,806 102,984 △95,178 △92.4

(자료: 개인정보보호위원회)

○ 기초순자산은 전년 대비 1,018억 8,900만원 증가한 1,029억 8,400만

원이며, 이는 전년도 재정운영결과 473억 3,600만원, 재원의 조달 및

이전 1,492억 2,500만원이 당기 기초순자산에 반영되었기 때문임.

○ 재정운영결과는 전년 대비 57억 5,100만원 증가한 530억 8,700만

원이며, 이는 전년대비 프로그램순원가 67억 500만원, 관리운영비

13억 6,300만원, 비배분수익 23억 300만원 증가하였으며, 비배분

비용 1,400만원 감소가 반영되었기 때문임.

○ 재원의 조달 및 이전은 전년 대비 1,913억 1,600만원 감소하였으
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며, 이는 전년대비 국고이전지출 등 재원의 이전이 크게 증가하였

기 때문임.
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Ⅳ. 성과보고서

1. 성과체계

□ 개인정보보호위원회가 ｢국가재정법｣제8조 제2항 등에 따라 작성한

‘2023회계연도 개인정보보호위원회 성과계획서’에 따르면, 위 기관의

임무를 ‘개인정보의 안전한 보호로 국민의 정보주권을 책임진다’로 설

정하였음.

○ 이를 달성하기 위해 ｢임무-비전-전략목표(1개)-프로그램목표(1

개)-단위사업(3개)-성과지표(2개)｣로 구성된 성과관리체계를 구축

하여 운영하였음.

<개인정보보호위원회 성과관리체계도>

(자료: 개인정보보호위원회)

임무 개인정보의 안전한 보호로 국민의 정보주권을 책임진다

비전 안전한 개인정보, 신뢰하는 데이터 시대

전략목표 및

프로그램 목표

▪ 전략목표Ⅰ. 국민이 신뢰하는 개인정보 보호체계 구축을 통해

데이터 경제 활성화를 지원한다.

- 프로그램목표Ⅰ-1. 개인정보 보호수준을 제고하고 안전한

개인정보 활용기반을 조성한다.
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2. 2023년도 주요 재정사업 성과

□ 개인정보보호위원회가 위 성과계획서에 따라 2023년도 재정활동 성

과를 측정하여 작성한 ‘2023년도 성과보고서’의 1개 전략목표 달성률

은 100%임.

<전략목표 달성 현황>

전 략 목 표
사업규모

(억 원)

성과지표 실적

프로그램목표 단위사업

Ⅰ. 국민이 신뢰하는

개인정보 보호체계

구축을 통해 데이터

경제 활성화를

지원한다.

283

지표 수 2 -

달성/미달성 2/0 -

달성률1)/

실적치 평균2)
100.0%/100.0% -

주1) (달성지표 수÷전체지표 수)×100

주2) 해당 전략목표의 프로그램 목표와 단위사업 목표의 실적 달성률((실적치÷목표치)×100) 평균값

(자료: 개인정보보호위원회)

○ 개인정보보호위원회는 전략목표로 ‘Ⅰ. 국민이 신뢰하는 개인정보

보호체계 구축을 통해 데이터 경제 활성화를 지원한다’를 설정하고

100%의 실적을 달성함.

○ 개인정보보호위원회는 프로그램목표 Ⅰ-1 ‘개인정보 보호수준을 제

고하고 안전한 개인정보 활용기반을 조성한다’의 성과지표로 ‘개인

정보 관련 교육 및 컨설팅 실시 횟수’, ‘개인정보 노출 불법유통 게
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시물 탐지 삭제율’을 설정하고 정보주체 및 개인정보 처리 업무 역

할에 따른 맞춤형 개인정보보호 교육 제공 및 탐지 사각지대 해소

를 위한 이미지형 불법거래 게시물 신규 탐지등을 통해 목표치를

모두 달성함.
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제2장 검토의견

1. 일반회계 재무결산: 무형자산(소프트웨어) 상각 관리 미흡

1) 개요

□ 개인정보보호위원회의 무형자산 명세서를 살펴보면,

○ 전기의 무형자산(소프트웨어)은 기초장부가액 7억 7,000만원에서 신규

취득으로 22억 8,600만원이 증가하였으나, 감가상각으로 3억 1,500만

원이 감소하였음.

○ 당기의 무형자산(소프트웨어)은 기초장부가액 27억 4,100만원에서 신

규취득으로 19억 1,100만원이 증가하였으나, 정부 내 자산 이관으로

10억 3,700만원, 감가상각으로 8억 700만원이 각각 감소하였음.

<무형자산 명세서>

(단위: 천원)

▪ 직전연도 증감명세서

내역 기초
장부가액

취득/
자본적지출

처
분 감가상각 기타증감 기말

장부가액

소프트웨어 769,626 2,286,400 - △315,490 △4 2,740,532

▪ 당해연도 증감명세서

내역 기초
장부가액

취득/
자본적지출

처
분 감가상각 기타증감 기말

장부가액

소프트웨어 2,740,532 1,911,957 - △806,533 △103,743 3,742,213

(자료: 개인정보보호위원회)
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□ 또한, 재정운영표를 살펴보면, 당기 프로그램순원가 중 감가상각비가

9억 1,500만원으로 전기에 비해 4억 4,800만원 증가하였으며, 관리운

영비 중 감가상각비의 경우에는 전기에 비해 7,100만원 증가한 7,900

만원으로 나타남.

<재정운영표>

(단위: 백만원, %)

구 분 2023(A) 2022(B)
증 감

금액(C=A-B) 비율(C/B)

Ⅰ. 프로그램순원가 38,723 32,017 6,706 20.9

16. 감가상각비 915 467 448 95.9

Ⅱ. 관리운영비 17,628 16,264 1,364 8.4

16. 감가상각비 79 8 71 887.5

Ⅲ. 비배분비용 164 178 △14 △7.9

Ⅳ. 비배분수익 3,427 1,124 2,303 204.9

Ⅴ. 재정운영순원가(Ⅰ+Ⅱ+Ⅲ-Ⅳ) 53,087 47,336 5,751 12.1

Ⅵ. 비교환수익 등 - - - -

Ⅶ. 재정운영결과(Ⅴ-Ⅵ) 53,087 47,336 5,751 12.1

(자료: 개인정보보호위원회)

2) 검토의견

개인정보보호위원회는 무형자산(소프트웨어) 중 보안소프트웨어의

감가상각 내용연수를 과도하게 짧게 설정하여 비용의 과다계상과 자

산의 과소계상이 이루어졌는데, 향후 합리적으로 내용연수를 설정하

는 등 이를 시정할 필요가 있음.
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□ 개인정보보호위원회는 개인정보침해방지에 사용되는 보안소프트웨어

를 당기에 무형자산으로 신규취득하고 모두 내용연수를 1년으로 설정

하여 상각을 진행하였음.

○ 개인정보보호위원회가 당기에 취득한 보안소프트웨어 가액은 2억

9,300만원인데, 이 소프트웨어의 내용연수를 모두 1년으로 설정하

여, 감가상각액을 1억 1,200만원으로 계상하였고(구입일부터 2023년

말까지의 기간을 반영). 기말장부가액은 1억 8,100만원으로 계상하

였음.

<당기 취득 보안소프트웨어 감가상각 명세서>

(단위: 원)

물품 취득일자 취득단가 내용
연수

당기
감가상각액 기말장부가액

트랜잭션보안
및

바이러스보호
소프트웨어

2023-03-15 7,600,000 1년 6,333,333 1,266,667

2023-03-15 7,600,000 1년 6,333,333 1,266,667

2023-08-28 17,091,889 1년 7,121,620 9,970,269

2023-08-28 17,091,893 1년 7,121,622 9,970,271

2023-08-28 18,851,349 1년 7,854,729 10,996,620

2023-08-28 27,648,649 1년 11,520,270 16,128,379

2023-08-30 22,118,918 1년 9,216,216 12,902,702

2023-08-30 34,673,450 1년 14,447,271 20,226,179

2023-08-30 44,237,832 1년 18,432,430 25,805,402

2023-10-27 21,500,000 1년 5,375,000 16,125,000

2023-10-31 17,000,000 1년 4,250,000 12,750,000

2023-10-31 17,000,000 1년 4,250,000 12,750,000

2023-10-31 20,240,000 1년 5,060,000 15,180,000

2023-10-31 20,240,000 1년 5,060,000 15,180,000

합계 292,893,980 112,375,824 180,518,156

(자료: 개인정보보호위원회)
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□ 그러나, 다른 유형의 소프트웨어는 대부분 내용연수를 5년으로 설정하

고 있어, 보안소프트웨어의 내용연수를 1년으로 설정한 것은 합리적이

지 못한 것으로 보임.

<사용관리 소프트웨어 설정 내용연수>

물품 설정
내용연수 물품 설정

내용연수

사무용소프트웨어

5년

데스크탑통신소프트웨어

5년

경영관리소프트웨어 통신서버소프트웨어

음악또는소리편집소프트웨어 파일시스템소프트웨어

그래픽소프트웨어 운영시스템소프트웨어

웹페이지작성및편집소프트웨어 인증서버소프트웨어

DB관리시스템소프트웨어 유틸리티소프트웨어

정보검색또는서치소프트웨어 전자메일소프트웨어

해석또는과학소프트웨어 트랜잭션보안 및 바이러스보호
소프트웨어

1년 혹은

5년

(자료: 개인정보보호위원회 제공자료 재구성)

○ 또한, 과거 취득한 동일한 품목의 보안소프트웨어를 내용연수 5년

으로 설정하여 상각한 사례가 있고, 이미 내용연수 5년을 도과하였

음에도 여전히 사용가능하다는 이유로 물품을 처분하지 않은 사례

도 있으므로, 보안소프트웨어는 장기간 사용가능한 무형자산으로

볼 수 있음.
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<5년 이상 사용 미처분 보안 소프트웨어>

(단위: 개, 원)

물품 개수 총 취득단가 당기말
감가상각누계액

기말
장부가액

트랜잭션보안 및
바이러스보호
소프트웨어

36 428,055,120 428,019,120 36,000

(자료: 개인정보보호위원회)

<과거 취득 보안소프트웨어 감가상각 명세서>
(단위: 원)

물품 취득일자 취득단가 내용
연수

당기말감가
상각누계액

기말
장부가액

트랜잭션보안
및

바이러스보호
소프트웨어

2020-02-14 701,160 5년 549,242 151,918

2021-02-25 49,768,630 5년 29,031,701 20,736,929

2022-12-05 31,900,000 5년 6,911,667 24,988,333

2022-12-05 31,900,000 5년 6,911,667 24,988,333

2022-12-05 31,900,000 5년 6,911,667 24,988,333

2022-12-05 20,240,000 5년 4,385,333 15,854,667

2022-12-05 20,240,000 5년 4,385,333 15,854,667

2022-12-05 21,010,000 5년 4,552,167 16,457,833

합계 207,659,790 63,638,777 144,021,013

(자료: 개인정보보호위원회)

○ 재무제표 주석 역시, 무형자산(소프트웨어)의 감가상각 방법으로, 5

년 이상의 내용연수를 설정하여 정액법에 따라 감가상각하도록 하

고 있음.

<재무제표 주석: 무형자산 평가 및 감가상각방법>

구분 내용연수 감가상각방법

소프트웨어 5년 ∼ 10년 정액법
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□ 짧은 내용연수의 상각은 비용의 과다계상 및 자산의 과소계상 등으로

나타나며, 이는 기존 자산을 충분히 사용할 수 있음에도 불요불급한

자산을 새로이 취득할 근거가 될 수 있음.

□ 개인정보보호위원회는 내용연수 설정과 관련하여, 조달청 쇼핑몰에서

구매 시 검사·검수 과정에서 별도로 내용연수를 입력하지 않으며 쇼

핑몰에서 설정된 내역이 자동으로 디브레인(d-brain, 디지털 국가예산

‧회계시스템)에 연계되었다고 설명함.

○ 그러나, 내용연수의 설정은 법적권한의 존속기간 등을 고려하여 중앙

관서의 장이 합리적으로 설정1)하는 것이 원칙이며, 회계 결산 시 이를

점검하고 상각을 진행할 필요가 있음.

□ 따라서, 개인정보보호위원회는 합리적으로 내용연수를 설정하여 자산

을 적절히 관리할 필요가 있음.

1) 기획재정부예규 「무형자산 회계처리지침」

  8. (내용연수) (1) 무형자산의 내용연수는 법적권한의 존속기간 등을 고려하여 중앙관서의 장이 합리적인 내용

연수를 정하는 것을 원칙으로 한다. 이 경우 상각기간은 독점적·배타적인 권리를 부여하고 있는 관계 법령

이나 계약에서 정한 경우를 제외하고는 20년을 초과할 수 없다.

     (2) 다만, 내용연수를 합리적으로 결정하기 어려운 경우에는 다음의 기준내용연수를 적용할 수 있으며, 중

앙관서의 장은 자산별 관리상태와 특수성을 감안하여 기준내용연수를 일정 범위(±25%) 내에서 조정하여 

적용할 수 있다.

     

<무형자산의 기준내용연수>

종류 기준내용연수

광업권 20

산업재산권

상표권 5

저작권 10

특허권 10

실용신안권 5

기타무형자산 5

소프트웨어 5
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2. 위원회운영지원2): 청년인턴 운영을 위한 부적절한 예산 전용

1) 사업 및 결산 개요

□ “위원회운영지원” 사업은 개인정보보호위원회 운영을 위한 일반수용

비, 임차료, 일반용역비, 국내여비, 정책연구비 등 비인건비성 경비와

상용·일용임금 및 고용부담금 등 인건비성 경비를 집행하는 사업으로,

2023년 예산현액 30억 1,900만원 중 27억 900만원(89.7%)이 집행

되고 3억 1,000만원(10.3%)은 불용되었음.

<2023회계연도 위원회운영지원 사업 결산 내역>

(단위: 백만원)

사업명

2023년
2024년

예산예산액
전년도

이월액

이․전용

등

예산

현액
집행액

다음년도

이월액
불용액

위원회운영지원 3,019 - - 3,019 2,709 - 310 2,729

(자료: 개인정보보호위원회)

2) 검토의견

개인정보보호위원회는 청년인턴 인건비 재원 마련을 위하여 일반수

용비(210-01목)에서 일용임금(110-04목)으로 자체전용하였는데,

「2023년도 예산 및 기금운용계획 집행지침」에 따르면 물건비(200목)

에서 인건비(100목)로의 전용은 자체전용 대상에 해당하지 아니하므로,

향후 유사한 집행지침 위반사례가 발생하지 않도록 시정할 필요가 있음.

2) 세부사업: 위원회운영지원(1030-300)
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□ 개인정보보호위원회는 2023년 5월 3명의 청년인턴을 채용하여 11월

까지 운영하였는데, 이를 위하여 2023년 8월 1일 위원회운영지원 사업

내 일반수용비(210-01목) 3,900만원을 일용임금(110-04목)으로 자체

전용하였음.

○ 3명의 청년인턴은 국제협력담당관실, 운영지원과, 개인정보보호정

책과에 배치되어 국외 동향자료 조사, 행정업무 지원, 기록물 조사·

연구 지원 등 업무를 수행하였음.

□ 「2023년도 예산 및 기금운용계획 집행지침」은 인건비(100목), 물건

비(200목), 이전지출(300목), 자산취득및운용(400목), 상환지출(500목),

전출금등(600목), 반환금및손실금등(710목)에 대하여는 각 목 내에서

자체전용할 수 있도록 규정한 반면, 물건비(200목)에서 인건비(100목)

으로의 전용은 자체전용 범위에 포함하지 않고 있음.

○ 즉, 청년인턴 인건비 재원 마련을 위하여 일반수용비(210-01목)에서

일용임금(110-04목)으로 전용하려는 경우, 개인정보보호위원회는 자

체전용이 아닌 기획재정부장관의 승인을 받아 관련 예산을 전용하

여야 했음.3)

3) 「국가재정법」제46조(예산의 전용) ①각 중앙관서의 장은 예산의 목적범위 안에서 재원의 효율적 활용을 위하

여 대통령령으로 정하는 바에 따라 기획재정부장관의 승인을 얻어 각 세항 또는 목의 금액을 전용할 수 있

다. 이 경우 사업 간의 유사성이 있는지, 재해대책 재원 등으로 사용할 시급한 필요가 있는지, 기관운영을 

위한 필수적 경비의 충당을 위한 것인지 여부 등을 종합적으로 고려하여야 한다.

   ②각 중앙관서의 장은 제1항에도 불구하고 회계연도마다 기획재정부장관이 위임하는 범위 안에서 각 세항 

또는 목의 금액을 자체적으로 전용할 수 있다.



- 30 -

<비목별 전용권 위임현황>

구분 목 (25개) 자체전용대상 자체전용제외(기획재정부협의)

100

(인건비)
110 (인건비) 상호간 자체전용 가능

* 타 비목에서

110-02목(기타직보수),

110-03목(상용임금),

110-05목(연가보상비)으로의

전용은 자체전용에서 제외

200

(물건비)

210 (운영비)

상호간 자체전용 가능

* 타 비목에서 230목, 240목,

250-03목(특정업무경비),

210-12목(복리후생비)로의

전용은 자체전용에서 제외

* 주요사업비 내

210-08목(유류비)에서 타

비목으로의 전용은

자체전용에서 제외

220 (여비)

230 (특수활동비)

240 (업무추진비)

250 (직무수행경비)

260 (연구용역비)

300

(이전지출)

310 (보전금)

상호간 자체전용 가능

* 예산성과금 규정에 따른

예산성과금 및

정부업무평가 우수기관

포상금으로 사용하기 위한

포상금 등(310-03목)은

모든 비목으로부터

자체전용 가능

* 320목, 330목, 340목,

350목,

360목은 자체전용에서 제외

- 단, 320-09목(고용부담금)은

인건비(110목)로부터의

자체전용 허용

- 340-03목(해외자본이전),

360-03목(연구개발건축비),

360-04목(연구개발장비․

시스템구축비),

360-05목(연구개발활동비

등)은 자체전용 허용

320 (민간이전)

330 (자치단체이전)

340 (해외이전)

350 (일반 출연금)

360 (연구개발 출연금)

400

(자산취득

및 운용)

410 (건설보상비)
상호간 자체전용 가능

* 410목(건설보상비),

420-03목(공사비),

420-04목(감리비)로의

자체전용은 현행 총사업비

범위 내에 있는 경우에

한함

* 420-01목(기본조사설계비),

420-02목(실시설계비),

420-05목(시설부대비),

490목(지분취득비)는

자체전용에서 제외

420 (건설비)

430 (유형자산)
440 (무형자산)

450 (융자금)
460 (출자금 등)

470
(예치금 및

유가증권매입)
480 (예탁금)
490 (지분취득비)

500

(상환지출)
510 (상환지출)

상호간 자체전용 가능

* 710-01목(예비비),

710-02목

(예비금)은 자체전용에서

제외

600

(전출금 등)
610 (전출금 등)

700

(예비비등)
710 (예비비 및 기타)

(자료: 「2023년도 예산 및 기금운용계획 집행지침」, p.236)
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□ 향후, 개인정보보호위원회는 「2023년도 예산 및 기금운용계획 집행

지침」의 전용에 관한 사항을 준수하여 유사한 위반사례가 발생하지

않도록 할 필요가 있음.
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3. 개인정보보호정책지원4): 사업실적 부진 등

1) 사업 및 결산 개요

□ “개인정보보호정책지원” 사업은 개인정보보호 정책 및 법제도 개선,

정보주체 및 개인정보처리자에 대한 개인정보보호 교육, 민간 사업자

등의 개인정보 자율규제 활성화, 개인정보보호 환경 조성을 위한 점검

및 평가 사업 등을 통해 개인정보보호와 관련한 전반적인 정책을 수

행하는 사업임.

○ 동 사업의 내역사업은 ① 개인정보보호 정책지원 및 제도개발 지

원, ② 정책 성과 공유, ③ 개인정보보호 교육, ④ 개인정보보호 자

율규제 활성화, ⑤ 개인정보보호 수준향상, ⑥ 개인정보보호정책 운

영지원으로 이루어져 있음.

□ 개인정보보호정책지원 사업은 예산현액 61억 800만원 중 60억 9,500만

원이 집행되고 1,300만원이 불용되었는데, 동 사업은 ‘개인정보보호위

원회 직접수행 방식’, ‘한국인터넷진흥원 출연 방식’ 및 ‘개인정보보호

협회 보조 방식’으로 집행되었음.

4) 세부사업: 개인정보보호정책지원(1031-300)
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<2023회계연도 개인정보보호정책지원 사업 결산 내역>
(단위: 백만원)

사업명

2023년
2024년

예산예산액
전년도

이월액

이․전용

등

예산

현액
집행액

다음년도

이월액
불용액

개인정보보호정책지원 6,108 - - 6,108 6,095 - 13 7,142

개인정보보호정책및
제도개발 지원 1,139 - - 1,139 1,136 - 3 1,078

정책성과 공유 227 - - 227 217 - 10 185

개인정보보호 교육 928 - - 928 928 - - 835

자율규제 활성화 1,720 - - 1,720 1,720 - - 1,790

개인정보보호수준향상 1,314 - - 1,314 1,314 - - 2,474

개인정보보호
정책운영 지원

780 - - 780 780 - - 780

(자료: 개인정보보호위원회)

<2023회계연도 개인정보보호정책지원 사업 추진체계>

(단위: 백만원)

내역사업명 구분 기관명 지원 금액
[실집행액] 불용액

개인정보보호 정책 및
제도 개발 지원

직접수행 개인정보보호위원회 500 3

출연 한국인터넷진흥원
639

[627]
12

정책성과 공유

직접수행 개인정보보호위원회 100 10

출연 한국인터넷진흥원
127

[123]
4

개인정보보호 교육 출연 한국인터넷진흥원
928

[902]
26

자율규제 활성화

출연 한국인터넷진흥원
1,370

[1,320]
50

보조 개인정보보호협회
350

[350]
-

개인정보보호 수준향상 출연 한국인터넷진흥원
1,314

[1,278]
36

개인정보보호
정책운영 지원

직접수행 개인정보보호위원회 7 -

출연 한국인터넷진흥원
773

[636]
137

(자료: 개인정보보호위원회)
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2) 검토의견

(1) 출연 및 직접수행 방식의 정책연구 간 차별성 확보 필요

개인정보보호위원회가 직접 수행하는 연구와 한국인터넷진흥원 출연

을 통한 연구의 내용이 유사함에도 연구사업이 이원화되어 비효율적

으로 운영되고 있는데, 기술전문성이 필요한 연구는 한국인터넷진흥

원이 수행하고 일반적인 개인정보 보호 관련 정책연구는 개인정보보

호위원회가 직접 수행하는 등 정책연구 간의 차별성을 확보할 필요가

있음.

□ “개인정보보호 정책 및 제도개발 지원” 내역사업은 디지털 환경변화에

따른 제도개선 수요에 대응하기 위해 개인정보보호 이슈 및 법제 개선

방안을 연구하고 이를 바탕으로 개인정보보호 정책환경을 조성하는 사

업임.

□ 동 내역사업은 예산현액 11억 3,900만원 중 11억 3,600만원(99.7%)이

집행되고, 300만원이 불용되었음.

○ 내역사업의 예산현액 11억 3,900만원 중 6억 3,900만원은 한국인터

넷진흥원에 출연되었는데, 그 중 6억 2,700만원(98.1%)이 실집행되

고 1,200만원이 불용되었음.
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<2023회계연도 개인정보보호 정책 및 제도개발 지원(내역사업) 결산 내역>

(단위: 백만원)

내역사업명

2023년
2024년

예산예산액
전년도

이월액

이․전용

등

예산

현액
집행액

다음년도

이월액
불용액

개인정보보호정책및

제도개발 지원
1,139 - - 1,139

1,136

[1,124]
- 3 1,078

(자료: 개인정보보호위원회)

<2023회계연도 정책 및 제도개발 지원 사업(내역사업) 실집행 내역>

(단위: 백만원, %)

사업시행주체
(기관명)

부처 사업시행주체(피출연․피보조 기관 등)

예산(A) 집행액 교부
액

전년도
이월액

예산
현액

집행액
(B)

이월
액

불용
액

실집
행률
(B/A)

한국인터넷진흥원 639 639 639 - 639 627 - 12 98.1

(자료: 개인정보보호위원회)

□ 한국인터넷진흥원은 개인정보 보호와 관련한 법 개정 및 제도개선 등

정책 지원을 위하여 연구용역을 수행하고 있음.

○ 해당 사업은 개인정보보호 법령개정과 신기술 변화에 따른 제도개

선을 위한 연구용역으로, 정기적으로 수행하는 개인정보보호 동향

분석 연구용역과 개인정보 보호의 법 정합성 및 제도개선 등을 목

적으로 하는 수시 연구용역으로 구성됨.

□ 한편, 개인정보 보호정책에 관한 연구는 다른 세부사업인 위원회운영

지원5) 사업에서도 집행되고 있는데, 동 사업의 경우에는 개인정보보

5) 세부사업: 위원회운영지원 1030-300
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호위원회가 직접수행하고 있음.6)

○ 동 사업의 정책연구비는 1억 5,000만원이 편성되어 1억 4,000만원

(93.3%)이 집행되고 1,000만원이 불용되었음.

<2023회계연도 위원회운영지원(1030-300) 정책연구비 결산 내역>

(단위: 백만원)

사업명

2023년
2024년

예산예산액
전년도

이월액

이․전용

등

예산

현액
집행액

다음년도

이월액
불용액

위원회운영지원

조직혁신지원
442 - - 442 420 - 22 508

- 정책연구비 150 - - 150 140 - 10 150

(자료: 개인정보보호위원회)

□ 그런데, 최근 3년간 두 사업의 연구목록을 살펴보면, 그 연구내용이 유

사하고, 한국인터넷진흥원 출연을 통한 연구목록 중에 ‘개인정보 보호

동향 분석’, ‘법제 개선방안’, ‘법령간 정합성 연구’ 등 일반적인 개인정

보 보호 정책 관련 연구가 포함됨.

6) 위원회운영지원(1030-300) 사업에서는 개인정보 보호 정책개발 등을 위하여 포괄적으로 편성된 연구개발비

를 활용해 사업부서의 신청 등에 따라 위원회 심의를 거쳐 연구용역을 수행함.
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<2021~2023 직접수행 및 한국인터넷진흥원 출연 연구목록>

연도
「위원회운영지원(1030-300) 사업」

개인정보보호위원회 직접수행
연구목록

「개인정보보호정책지원(1031-300) 사업」

한국인터넷진흥원 출연
연구목록

2021

개인정보 보호법에 따른 제재규정
개선방안 연구

2021년 개인정보보호 동향 분석

디지털 시대에 맞는 정보주체 중심의
개인정보 보호·활용 체계 연구

EU 미국 등 주요국 법제도 및 동향
심층 분석

현행 법령의 개인정보 침해요인 실
태조사 및 개선 연구

한-EU 적정성 결정의 경제적 효과 분
석

개인정보 보호체계의 한계와 미래
발전방안 연구

국제통상협정 및 주요국 개인정보 이
전 제도 현황 연구

2022

개인정보 보호법상 과징금 부과의
실효성 확보방안

2022년 개인정보보호 동향 분석

디지털 플랫폼의 개인정보 처리‧보
호제도 개선방안 연구

아동 청소년의 개인정보 보호를 위한
법제 개선방안 연구

법무‧형사법 등 현행 법령의 개인정
보 침해요인 실태조사 및 개선

개인정보보호 중심 설계 인증제 도입
방안 연구

심결제도 분석을 통한 위원회의 안
정적‧효율적인 운영 방향 정립

생체정보 보호 강화를 위한 법 제도
개선 방안 연구

디지털 기반 근로자 개인정보 처리 보
호 현황 분석

2023

국세·산업분야 기존법령의 개인정보
침해요인 실태조사 및 개선 연구

2023년도 개인정보보호 동향 분석 용
역

개인정보 처리방침 평가 지표 개발
연구

클라우드 개인정보 처리기준 마련 연구
용역

데이터 경제시대 경쟁법과의 관계를 고려
한개인정보법제도개선방안연구

이동형 영상정보처리기기 운영 현황
조사 및 영상정보 보호방안 연구
메타버스 환경에서의 개인정보보호·활
용 정책 연구
개인정보 관련 법령 간 정합성 연구
용역

(자료: 개인정보보호위원회 제공자료 재구성)

□ 일반적으로 출연은 여건상 국가가 직접 수행하기 어렵거나 민간이 수

행하는 것이 더 효율적이라고 판단될 때 이루어지므로, 한국인터넷진

흥원 출연을 통해 수행할 연구용역은 개인정보 보호관련 기술전문성

이 높고, 그 연구내용이 한국인터넷진흥원이 수행하는 업무와 관련성

이 높아 연구 효율성을 높일 수 있는 경우로 볼 수 있음.
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- 개인정보보호강화기술연구개발(R&D)7) 및 개인정보기술표준개발지

원(R&D)8) 연구, 안전한 데이터 활용 지원 사업9)의 데이터 형식

표준화 연구 등의 경우에는 한국인터넷진흥원의 업무와 관련성이

있고 기술전문성이 필요한 사업이므로 현재 한국인터넷진흥원에서

연구용역을 수행하고 있음.

□ 그러나, 개인정보보호 정책및제도개발지원사업에서한국인터넷진흥

원이 수행하는 연구용역은 ① ‘개인정보 보호 동향 분석’, ‘법제 개선

방안’, ‘법령간 정합성 연구’ 등 일반적인 개인정보 보호정책 관련 연

구라는 점에서 기술전문성의 필요가 높지 않고, ② 일부 연구용역의

경우 개인정보보호위원회가 직접수행하는 연구용역과 그 내용이 유사

하여 한국인터넷진흥원 출연을 통해 별도로 연구용역을 수행할 필요

성이 크지 않아 보임.

□ 따라서, 개인정보 보호관련 기술전문성이 필요한 연구 등은 한국인터넷

진흥원이 수행하되, 일반적인 개인정보 보호 관련 정책연구 및 주요국

동향 등에 대해서는 개인정보보호위원회가 직접 수행함으로써 정책연

구 간의 차별성을 확보할 필요가 있어 보임.

7) 세부사업: 개인정보보호강화기술 연구개발(R&D)(1033-301)

8) 세부사업: 개인정보기술표준개발지원(R&D)(1033-303)

9) 세부사업: 안전한 데이터 활용 지원(1032-302)
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(2) 개인정보보호 교육 실적 부진

개인정보보호 교육 사업은 그 실적이 목표 대비 부진한데, 향후 개인

정보보호위원회는 교육 수요 등을 면밀히 살펴 사업계획을 수립‧이행

할 필요가 있음.

□ “개인정보보호 교육” 내역사업은 개인정보처리자 및 정보주체 대상으

로 교육과정을 조직하고 교재를 개발하여 개인정보보호에 관한 교육

을 시행하는 사업으로서 한국인터넷진흥원에 9억 2,800만원을 출연하

여 9억 200만원(97.2%)이 실집행되고 2,600만원이 불용되었음.

<2023회계연도 개인정보보호 교육(내역사업) 결산 내역>
(단위: 백만원)

내역사업명

2023년
2024년

예산예산액
전년도

이월액

이․전용

등

예산

현액
집행액

다음년도

이월액
불용액

개인정보보호 교육 928 - - 928 928 - - 835

(자료: 개인정보보호위원회)

<2023회계연도 개인정보보호 교육(내역사업) 실집행 내역>

(단위: 백만원, %)

사업시행주체
(기관명)

부처 사업시행주체(피출연․피보조 기관 등)

예산(A) 집행액 교부
액

전년도
이월액

예산
현액

집행액
(B)

이월
액

불용
액

실집
행률
(B/A)

한국인터넷진흥원 928 928 928 - 928 902 - 26 97.2

(자료: 개인정보보호위원회)
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□ 동 사업은 2개의 내내역사업으로 구성되는데,

○ 첫째, ‘개인정보처리자 교육’은 ① 개인정보처리자 수준에 따라 초급

(개인정보 취급자)·중급(개인정보 담당자)·고급(개인정보 책임자)으로

분류하여 진행되는 수준별 교육, ② 개인정보처리자의 업무 분야에

따라 사업자 과정, 신기술 과정, 공공기관 과정, 법위반 사례별 과정,

영상정보 처리기기 과정으로 분류하여 진행되는 분야별 교육, ③ 민

간기업 중 중소·스타트업의 개인정보보호 담당자를 대상으로 강사파

견을 통해 진행되는 소규모 사업자 교육으로 이루어짐.

○ 둘째, ‘정보주체 교육’은 ① 아동 및 청소년(초·중·고) 대상으로 이

루어지는 아동·청소년 과정, ② 다문화가정, 북한이탈주민, 고령층,

장애인, 유학생 등 취약계층의 특성을 반영한 취약계층 과정, ③ 학

부모 및 교사를 대상으로 하는 지도자 과정으로 이루어짐.

□ 해당 사업의 교육 실적을 살펴보면, 개인정보처리자 ‘수준별 교육’의

경우 교육 참여인원 실적이 당초 목표 대비 55.9% 수준에 불과한 것

으로 나타남.

○ 또한, 교육운영 횟수가 2022년 30회에서 2023년 37회로 증가하였음

에도 총 교육 참여인원이 7,212명에서 5,479명으로 전년대비 약

24% 감소하였음.
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<2022~2023 개인정보 처리자 ‘수준별’교육 운영 실적>
(단위: 명, %)

2022 2023

회차/
시간

목표
인원

참여
인원 달성률 회차/

시간
목표
인원

참여인원
(전년대비
증가율)

달성률

초급
12회/
7시간

3,600 2,591 72.0
15회/
4시간

3,450
2,184

(△15.7)
63.3

중급
12회/
7시간

3,600 2,900 80.6
14회/
4시간

4,200
2,064

(△28.8)
49.1

고급
6회/
7시간

1,800 1,721 95.6
8회/
4시간

2,150
1,231

(△28.5)
57.2

계 30회 9,000 7,212 80.1 37회 9,800
5,479

(△24.0)
55.9

(자료: 개인정보보호위원회)

○ 이에 대해 개인정보보호위원회는 개인정보처리자를 대상으로 교육

홍보를 진행하였으나 ‘수준별’ 교육과정보다는 ‘분야별’ 교육과정 중

심으로 교육이 진행되어 목표에 미달하였다고 설명함.

○ 그러나, ‘분야별’ 교육과정에서도 신규과정인 영상정보처리기기 과

정을 제외하고는 뚜렷한 참여인원의 증가세가 나타나지 아니함.

<2022~2023 개인정보 처리자 ‘분야별’교육 운영 실적>
(단위: 명, %)

2022 2023
회차/시간 참여인원 회차/시간 참여인원 증감(증가율)

중소·영세
사업과정

4회/7시간 236 4회/4시간 146
△90

(△38.1)

신기술과정 6회/7시간 405 6회/4시간 413
8

(1.98)

법령위반
사업자 과정

3회/7시간 676 3회/4시간 355
321

(△47.5)

공공기관 과정 3회/7시간 524 6회/4시간 561 37
(7.06)

영상정보
처리기기 과정

미진행 3회/2시간 1,046 1,046

계 1,841 2,521 680
(36.9)

(자료: 개인정보보호위원회)
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□ 또한, 정보주체 교육에서 취약계층 중 북한이탈주민에 대한 교육은 해

당 교육과정과 교재를 매년 개선하였음에도 2022년과 2023년 모두 신

청인원의 부재로 해당 교육을 실시하지 못하였음.

<2022~2023 정보주체 대상별 교육 운영 실적>
(단위: 명)

2022 2023

교육횟수 교육인원 교육횟수 교육인원

고령층 5 96 17 1,086

장애인 3 52 11 374

유학생 2 139 2 583

다문화 1 12 3 30

학교밖 청소년 미진행 4 79

북한이탈주민 - - - -

계 11 299 37 2,152

(자료: 개인정보보호위원회)

○ 개인정보보호위원회는 북한이탈주민 교육을 위해 약 30개의 관계

기관 및 단체에 홍보를 진행하였으나 해당 기관에서 교육을 원치

않아 교육이 진행되지 못하였다고 설명함.

○ 그러나, 2022년 교육이 이루어지지 못했음에도 2023년에 동일한 기

관에 다시 홍보를 진행하였고, 교육신청 인원 역시 부재하여 2년

연속 북한이탈주민에 대한 교육을 실시하지 못하였음.
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<2022~2023 취약계층(북한이탈주민) 개인정보보호 교육 교재>

2022년 북한이탈주민 교육 교재

2023년 북한이탈주민 교육 교재
(자료: 개인정보보호위원회)

□ 따라서, 개인정보보호위원회는 개인정보보호에 관한 교육 수요를 면

밀히 살피고, 교육과정을 개편함으로써 교육 참여를 활성화하는 등 교

육 운영의 효율성을 제고할 필요가 있음.
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(3) 자율규제 활성화 사업의 법적 위탁근거 보완 필요

개인정보보호위원회는 자율규제 활성화 사업을 한국인터넷진흥원에

위탁하여 수행하고 있으나 이 위탁에 대한 법적 근거가 부족하므로,

향후 명확한 법적 근거를 마련하여 사업을 수행할 필요가 있음.

□ “자율규제 활성화” 내역사업은 민간분야 자율규제 촉진 등을 통해 개

인정보 보호에 대한 자발적 참여를 확대하기 위한 사업임. 동 사업의

2023년도 예산현액은 17억 2,000만원이며, 이 중 13억 7,000만원이 한

국인터넷진흥원에 출연되어 13억 2,000만원(96.3%)이 실집행되고

5,000만원이 불용되었음.

<2023회계연도 자율규제 활성화(내역사업) 결산 내역>

(단위: 백만원)

내역사업명

2023년
2024년

예산예산액
전년도

이월액

이․전용

등

예산

현액
집행액

다음년도

이월액
불용액

자율규제 활성화 1,720 - - 1,720
1,720

[1,670]
- - 1,790

(자료: 개인정보보호위원회)

<2023회계연도 자율규제 활성화(내역사업) 실집행 내역>

(단위: 백만원, %)

사업시행주체
(기관명)

부처 사업시행주체(피출연기관)

예산(A) 집행액 교부
액

전년도
이월액

예산
현액

집행액
(B)

이월
액

불용
액

실집
행률
(B/A)

한국인터넷진흥원 1,370 1,370 1,370 - 1,370 1,320 - 50 96.3

(자료: 개인정보보호위원회)
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□ 자율규제제도는 업종별 특성을 반영한 ‘자율규제규약’의 수립‧이행 및

자율점검 등 민간의 자율적 개인정보보호 활동을 촉진‧지원하기 위한

제도이며,

- 개인정보 처리가 필수인 회원사로 구성된 업종별 협회 및 단체의 신

청을 받아 심사 후 자율규제단체로 지정하고, 이 자율규제단체의 자율

규약 제정 및 개정 등의 활동을 지원하게 됨.10)

<자율규제제도 운영 구성도>

(자료: 「2023 개인정보보호 연차보고서」, p.257)

10) 「2023 개인정보보호 연차보고서」, 개인정보보호위원회, p.257
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□ 이와 같은 자율규제 활성화 사업은 「개인정보 보호법」제13조(자율

규제의 촉진 및 지원)11)를 근거로 하며, 개인정보보호위원회는 동법

제68조12)를 근거로 동 사업을 한국인터넷진흥원에 위탁하고 그 업무

수행에 필요한 경비를 출연하고 있음.

□ 그러나, 법 제68조는 ‘대통령령으로 정하는 바에 따라’ 관련 업무를 위

탁하도록 규정하고 있고, 동법 시행령 제62조13)는 법 제13조에 따른

자율규제 관련 업무 중 ① 개인정보 보호에 관한 교육‧홍보, ② 개인

정보 보호와 관련된 기관‧단체의 육성 및 지원 업무만을 위탁 가능 업

무로 설정하고 있음.

- 즉, 자율규제 활성화 사업의 주된 요소라 할 수 있는 ‘자율적인 규약의

제정‧시행 지원’ 등은 위탁 가능 업무에 해당하지 아니함.

11) 「개인정보 보호법」 제13조(자율규제의 촉진 및 지원) 보호위원회는 개인정보처리자의 자율적인 개인정보 보

호활동을 촉진하고 지원하기 위하여 다음 각 호의 필요한 시책을 마련하여야 한다.

   1. 개인정보 보호에 관한 교육‧홍보

   2. 개인정보 보호와 관련된 기관‧단체의 육성 및 지원

   3. 개인정보 보호 인증마크의 도입‧시행 지원

   4. 개인정보처리자의 자율적인 규약의 제정‧시행 지원

   5. 그 밖에 개인정보처리자의 자율적 개인정보 보호활동을 지원하기 위하여 필요한 사항

12) 「개인정보 보호법」 제68조(권한의 위임‧위탁) ① 이 법에 따른 보호위원회 또는 관계 중앙행정기관의 장의 

권한은 그 일부를 대통령령으로 정하는 바에 따라 특별시장, 광역시장, 도지사, 특별자치도지사 또는 대통령

령으로 정하는 전문기관에 위임하거나 위탁할 수 있다.

   ② (생  략)

   ③ 보호위원회는 제1항에 따른 전문기관에 권한의 일부를 위임하거나 위탁하는 경우 해당 전문기관의 업무 

수행을 위하여 필요한 경비를 출연할 수 있다.

13) 「개인정보 보호법 시행령」 제62조(업무의 위탁) ③ 보호위원회는 법 제68조제1항에 따라 다음 각 호의 사항

에 관한 업무를 제4항에 따른 기관에 위탁할 수 있다.

   1. ~ 3. (생  략)

   4. 법 제13조제1호에 따른 개인정보 보호에 관한 교육‧홍보

   5. 법 제13조제2호에 따른 개인정보 보호와 관련된 기관‧단체의 육성 및 지원 (이하 생략)

   ④ 보호위원회가 제3항 각 호의 사항에 관한 업무를 위탁할 수 있는 기관은 다음 각 호와 같다.

   1. 한국인터넷진흥원

   2. (생  략)



- 47 -

<법 제13조에 따른 자율규제 관련 업무 및 위탁가능 업무>

법 제13조에 따른

자율규제 관련 업무

시행령 제62조에 따른

위탁가능 업무

1. 개인정보 보호에 관한 교육‧홍보 〇

2. 개인정보 보호와 관련된 기관‧단체의 육성 및 지원 〇

3. 개인정보 보호 인증마크의 도입‧시행 지원 ×

4. 개인정보처리자의 자율적인 규약의 제정‧시행 지원 ×

5. 그 밖에 개인정보처리자의 자율적 개인정보 보호활동을

지원하기 위하여 필요한 사항
×

□ 이에 대해 개인정보보호위원회는 개인정보처리자별 규약을 제정하는

것에 현실적인 한계가 존재하여 협회 및 단체의 지원과 육성을 중심

으로 사업을 수행하고 있으며, 이는 법 제13조제2호에 따른 ‘개인정보

보호와 관련된 기관‧단체의 육성 및 지원’에 해당한다고 설명함.

□ 그러나, 법 제13조제4호에 따른 ‘자율적인 규약의 제정‧시행 지원’ 업

무가 같은 조 제2호에 따른 ‘개인정보 보호와 관련된 기관‧단체의 육

성 및 지원’에 포괄적으로 당연히 포함된다고 볼 수 없다는 점에서 동

사업의 법적 위탁근거가 부족하다고 볼 수 있음.

□ 따라서, 개인정보보호위원회는 시행령 개정 등을 통해 업무 위탁의 명

확한 법적근거를 마련하여 사업을 수행할 필요가 있음.
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(4) 아동·청소년 디지털잊힐권리 실현사업 실적 부진

아동·청소년 디지털잊힐권리 실현사업의 실적이 당초 계획 대비 부진

한데, 향후 개인정보보호위원회는 홍보 강화 등을 통해 사업 실적을

개선할 필요가 있음.

□ “아동·청소년 디지털잊힐권리 실현” 사업은 아동·청소년 시기에 온라

인에 게시한 개인정보로 인해 피해를 받고 있거나 받을 우려가 있는

경우 해당 게시물을 블라인드 하거나 삭제하는 것을 지원하는 사업임.

□ 아동·청소년 디지털 잊힐권리 사업을 위해 개인정보보호위원회는

2023년도에 한국인터넷진흥원에 7억원을 출연했으며, 출연된 경비 중

6억 6,300만원(94.7%)이 실집행되고 3,700만원이 불용되었음.

<2023회계연도 아동·청소년 디지털잊힐권리 실현(내내역사업) 결산 내역>
(단위: 백만원)

내역사업명
2023년

2024년
예산예산액

전년도
이월액

이․전용
등

예산
현액

집행액
다음년도
이월액

불용액

자율규제 활성화 1,720 - - 1,720
1,720
[1,670]

- - 1,790

아동·청소년
디지털잊힐권리실현

700 - - 700 700 - - 1000

(자료: 개인정보보호위원회)

<2023회계연도 아동·청소년 디지털잊힐권리 실현(내내역사업) 실집행 내역>
(단위: 백만원, %)

사업시행주체
(기관명)

부처 사업시행주체(피출연․피보조 기관 등)

예산(A) 집행액 교부 전년도
이월액

예산
현액

집행액
(B) 이월 불용

실집
행률
(B/A)

한국인터넷진흥원 700 700 700 - 700 663 - 37 94.7

(자료: 개인정보보호위원회)
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□ 해당 사업은 본인의 삭제 신청·접수에 따라 담당자를 매칭하여 삭제

지원 상담을 수행하고, 삭제 혹은 접근배제 요청권한을 한국인터넷진

흥원이 위임받아 신청인을 대리하여 게시판 담당자에게 요청한 이후

이를 확인 및 모니터링하는 절차로 이루어짐.

○ 24세 이하 국민은 본인이 18세 미만 시기에 온라인에 게시한 개인정보

를 포함한 글·사진·영상 등에 대하여 삭제 등의 지원을 신청할 수 있음.

<아동·청소년 디지털잊힐권리 사업 게시물 삭제 등 절차>

삭제 신청 접수 삭제 지원여부 결정 삭제 또는 접근배제 지원 모니터링

• 개인정보보호

포털(privacy.go.kr)

접수

⇒

• 담당자 매칭

• 지원 대상 여부 판단

• 삭제 또는 접근배제

대상 게시물 파악

⇒

• 게시판 담당자에게 

삭제(또는 접근배제)

요청

• 검색목록 배제 요청

⇒
• 삭제여부 확인

및 모니터링

(자료: 개인정보보호위원회)

○ 삭제 지원 상담은 서비스 신청자와 담당자를 1:1로 매칭하여 요청 게

시물 유형에 따라 유형별 조치방법과 자기게시물 입증에 필요한 보완

사항 등을 상담·지원하는 방식으로 이루어짐.
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<삭제 지원 게시물 유형별 조치방법>

구분 게시물 유형 조치방법

유형1
•자기게시물임을 입증할 수 있으나, 게시물 삭제 권한
미부여 등으로 본인이 직접 삭제할 수 없는 경우

접근배제 요청

유형2
•게시판 관리자가 사업의 폐지 등으로 사이트 관리를
중단하여 삭제가 어려운 경우 등

검색목록 배제
요청

유형3
•개인정보가 포함되어 있는 자기게시물을 제3자가 복제한
경우로서 명예훼손, 사생활 침해 등이 우려되는 경우

게시중단 요청
지원

유형4
•본인이 직접 삭제할 수 있는 자기게시물인 경우
•불법촬영물, 개인정보 불법거래 게시물 등에 해당하는 경우

상담
(삭제 방법 등
안내)

(자료: 개인정보보호위원회)

□ 개인정보보호위원회는 게시물 삭제 등 지원의 2023년도 사업목표를

29명이 하루 평균 3건을 처리할 수 있다고 보아 20,880건으로 설정하

였음.

<아동·청소년 디지털잊힐권리 실현 사업 처리건수 목표>

* 29명 × 3건 × 20일 × 12개월 = 20,880건

(시범사업 시행 시기에 따라 투입인력·비율 조정)

* 사업 총괄(1명), 삭제여부 확인 및 모니터링 전담(2명)

(자료: 개인정보보호위원회)

□ 그러나 실제 운영결과, 신청건수 11,487건, 처리실적 10,813건으로 목

표 대비 처리실적이 약 52%에 불과하여 매우 저조한 실적을 나타냄.
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<2023년 아동·청소년 디지털잊힐권리 실현 사업 실적>

(단위: 건, %)

목표 실적 목표건수 대비 실적

목표건수 20,880
신청건수 11,487 신청건수 55.0

처리실적 10,813 처리실적 51.8

(자료: 개인정보보호위원회)

□ 개인정보보호위원회는 실적 부진의 가장 큰 요인은 홍보 부족으로 인

한 신청건수 자체의 부족이며, 신청자의 보완 요청에 소요되는 시간·

노력 및 삭제 대상 정보가 게재된 사업체와의 소통 및 협조체계 구축

에 소요되는 시간·노력 등도 예상보다 많이 소요되어 당초 계획 대비

실적이 낮다고 설명함.

□ 개인정보보호위원회는 아동·청소년 눈높이에 맞춘 홍보를 통해 충분

한 수요를 확보하고, 효율적인 자료보완 상담 및 사업체와의 협력체계

구축 방안을 강구하여 게시물 삭제 등의 처리속도를 높임으로써 사업

실적을 개선할 필요가 있음.
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4. 위원회기본경비14): 부적정 비목 집행

1) 사업 및 결산 개요

□ “위원회기본경비” 사업은 개인정보보호위원회 사무처 운영지원과 부

서 운영에 소요되는 경비를 집행하는 사업으로, 개인정보정책국은

2023년 예산현액 2억 2,000만원 중 2억 1,100만원(96.0%)이 집행되고,

900만원(4.0%)은 불용되었고, 운영지원과는 2023년 예산현액 1억

6,200만원 중 1억 5,200만원(93.6%)이 집행되고, 1,000만원(6.4%)은 불

용되었음.

<2023회계연도 위원회기본경비 사업 결산 내역>

(단위: 백만원)

사업명

2023년
2024년

예산예산액
전년도

이월액

이․전용

등

예산

현액
집행액

다음년도

이월액
불용액

위원회기본경비

(개인정보정책국)
212 - 8 220 211 - 9 165

위원회기본경비

(운영지원과)
162 - - 162 152 - 10 189

(자료: 개인정보보호위원회)

2) 검토의견

개인정보보호위원회는 일반수용비로 관서업무추진비를 선집행하고

국외출장 통역비용을 지불하는 등 예산상 비목과 불일치하게 예산을

집행하였으므로, 이러한 집행이 재발하지 않도록 주의할 필요가 있음.

14) 세부사업: 위원회기본경비(개인정보정책국)(7011-251), 위원회기본경비(운영지원과)(7011-253)
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□ 현재 예산과목은 크게 세입과 세출로 구분되고, 세출예산과목은 다시

장·관·항·세항·목별로 분류되는데, 장·관·항은 기능별·성질별·소속기관

별로 분류되고, 세항은 부서의 기능별·단위별 또는 사업단위별로 분류

되며, 목은 경비성질별로 분류되고 있음.15)

□ 목은 경비성질별로 분류되며, 크게는 100(인건비), 200(물건비), 300(이

전지출), 400(자산취득 및 운용), 500(상환지출), 600(전출금 등), 700

(예비비 및 기타) 등 7개 그룹으로 분류되고, 그 아래에 210-01(일반수

용비), 240-02(관서업무추진비) 등 세목이 존재함.16)

○ 「2023년도 예산 및 기금운용계획 집행지침」은 일반수용비(210-01

목)으로 사무용품 구입비, 인쇄비 및 유인비, 안내·홍보물 등 제작

비, 소모성 물품 구입비, 간행물 등 구입비, 비품 수선비, 각종 수수

료 및 사용료, 공고료 및 광고료, 업무용 택시 이용에 대한 대가,

자체의료시설의 약품·소모성의료기구 구입비, 소규모물품구입대가,

특수목적대학의 초과·야간 강의료 등에 집행할 수 있도록 규정하고

있고, 사업추진비(240-01목)으로는 사업 추진에 특별히 소요되는 접

대비, 연회비, 해외출장지원 경비 등을, 관서업무추진비(240-02목)으

로는 관서의 기본적인 운영 등 기관의 공식적인 업무 추진을 위하

여 소요되는 경비 등을 집행하도록 정하고 있음.

□ 그런데, 개인정보보호위원회의 2023년 지출내역을 살펴보면, 일반수용

15) 기획재정부 시사경제용어사전 <예산과목>

16) 기획재정부, 「2022년도 예산한 편성 및 기금운용계획안 작성 세부지침」, 2021. 5.
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비로 ① 간담회·업무협의 등에 소요되는 식사 비용을 처리하고 추후에

관서업무추진비로 정정하거나 ② 기관 내부 운영을 위한 다과류를 구

입하거나 ③ 국외출장 시 통역비용을 집행한 사례가 확인되었음.

○ 첫째, 개인정보호위원회는 2023년 1월 25일 간담회, 업무협의 등의

명목으로 19건, 약 330만원의 식사비용을 일반수용비로 처리한 뒤,

2월 24일 19건 전체를 취소하고 관서업무추진비로 정정하였음.

- 이에 대하여 개인정보보호위원회는 매년 초 업무추진비 예산 범위

내에서 각 부서별 업무추진비를 확정하여 배정하고 있는데, 업무

추진비 배정 전에 디브레인 1월 월마감 시점이 도래하여 일반수

용비로 카드대금을 처리한 후 지급을 정정하였다는 입장임.

- 그러나, 이는 목·세목 기준으로 이루어진 예 편성 및 심의의 취지

에 어긋나게 선처리 후 정정한 것으로, 1월중 간담회 및 업무협의

등을 진행할 필요성은 인정하더라도, 동일한 집행방식이 2022년에

이어 2023년에도 발생한 바, 개인정보보호위원회는 향후 연초에

예산 집행의 필요성을 감안하여 예산 (재)배정을 조속히 완료하는

등 동일한 사안이 재발하지 않도록 주의할 필요가 있음.

○ 둘째, 개인정보호위원회는 2023년 전체에 걸쳐 일반수용비로 다과

류, 샐러드 등 식료품을 구입하였음.

- 이에 대하여 개인정보보호위원회는 위원간담회, 기자인터뷰 및 외
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부인 면담 등을 위하여 구입하였으나, 집행의 부적절성을 인지하

고 2024년 2월 1일부터 집행을 중단하였다는 입장임.

○ 셋째, 개인정보호위원회는 2023년 7월 10일 “이탈리아 로마 출장

통역비”를 일반수용비로 집행하였는데, 통역비 등 해외출장지원 경

비는 사업추진비(240-01목)로 집행하여야 함.

□ 비목은 경비 성질별로 구별되어 편성되고, 국회 예산심의 시 사업별·

기능별·목별 금액을 기준으로 심사한다는 점에서, 개인정보보호위원

회는 향후 기관 운영과 관련하여 예산 집행 시 식사비용, 다과류 구입

비용, 통역비용 등을 사업·관서업무추진비로 집행하는 등, 적정한 비

목에 따른 집행이 이루어지도록 주의할 필요가 있음.


